OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

STOSOWANE PRZEZ CHEMES SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

Z SIEDZIBA W SADACH
W OBROCIE PROFESJONALNYM
OBOWIAZUJACE OD DNIA 01.11.2024 ROKU

§ 1. Stowniczek

Nastepujace zwroty i wyrazenia zawarte w niniejszych Ogolnych Warunkach Sprzedazy stosowanych przez Chemes spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Sadach w obrocie profesjonalnym oznaczajag odpowiednio:

Cennik zestawienie Produktow oferowanych Kupujacemu przez Chemes wraz z indeksami i cenami netto
tych Produktow;

Kupujacy przedsigbiorce, ktory zawiera Umowe z Chemes, w ramach dziatalnosci zawodowej lub
gospodarczej Kupujacego;

OWS niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy;

Potwierdzenie potwierdzenie przyjecia przez Chemes Zamoéwienia do realizacji, skladane przez Chemes

Zamoéwienia Kupujgcemu w formie pisemnej lub dokumentowej — wiadomosci mailowej;

Chemes Chemes spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Sadach przy ul. Drukarskiej 1, 62 —
080 Sady, Polska, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000052921, posiadajaca NIP: 7810017800, REGON: 630171685, BDO
000118503, kapitat zaktadowy 6 845 000,00 PLN;

Strona Chemes lub Kupujacego;

Strony Tacznie Chemes i Kupujacego;

Produkty towary bedace przedmiotem Umowy;

Umowa kazda umowe sprzedazy Produktéw zawierang przez Chemes i Kupujacego na podstawie

Warunki Szczegélowe

Zamoéwienie

Dni robocze

Zamoéwienia oraz Potwierdzenia Zamoéwienia, na zasadach okreslonych w OWS, Cenniku oraz
Warunkach Szczegdtowych (o ile majg zastosowanie);

szczegblowe warunki handlowe sprzedazy Produktow (w tym warunki logistyczne i jakosciowe)
uzgodnione pomigdzy Stronami w formie co najmniej dokumentowej (w tym ramowa umowa o
wspotpracy lub oferta ogdlna ztozona przez Chemes);

sktadang przez Kupujacego Chemes ofert¢ — w rozumieniu przepisoOw ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku Kodeks cywilny — zakupu Produktow od Chemes na warunkach okreslonych w OWS,
Cenniku oraz Warunkach Szczegoétowych (o ile maja zastosowanie);

dni tygodnia od poniedziatku do piagtku, z wyjatkiem tych dni, ktére sa dniami ustawowo wolnymi
od pracy w Rzeczypospolitej Polskie;j.

§ 2. Postanowienia ogélne

OWS reguluja prawa i obowigzki Stron w zakresie sprzedazy Produktow przez Chemes na rzecz Kupujgcego. OWS nie maja
zastosowania do Kupujgcego bedacego osoba fizyczng, nabywajaca Produkty w celu niezwigzanym z dziatalnoscia
zawodowg lub gospodarcza lub gdy z Umowy jednoznacznie wynika, Zze nie posiada ona dla Kupujacego charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu dziatalnosci gospodarczej Kupujacego.

Do sprzedazy Produktow przez Chemes na rzecz Kupujacego stosuje si¢ OWS, Warunki Szczegotowe (o ile maja
zastosowanie) i Cennik; OWS stanowig integralng cze¢s$¢ kazdego Zamoéwienia i kazdej Umowy.

W przypadku rozbieznosci lub sprzecznosci pomiedzy postanowieniami OWS, Warunkéw Szczegotowych, Cennika lub
uzgodnieniami Stron dokonanymi w formie dokumentowej — wiadomo$ci mailowej, ustala si¢ nast¢pujaca hierarchig
(pierwszenstwo stosowania): uzgodnienia Stron w formie dokumentowej — wiadomosci mailowej, Warunki Szczegotowe,
Cennik, OWS.

Chemes nie jest zwigzany jakimikolwiek warunkami zakupu (w tym wzorcami uméw, regulaminami) stosowanymi przez
Kupujacego. Warunkow, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie stosuje si¢ do sprzedazy Produktow przez Chemes
na rzecz Kupujacego.

OWS wiaza Kupujacego z chwila ztoZzenia Zamowienia lub z chwilg zawarcia pomigdzy Chemes a Kupujacym jakiejkolwiek
Umowy dotyczacej sprzedazy Produktow (w zalezno$ci od tego, ktory zdarzenie nastgpito najwczesniej). OWS stosuje si¢
do wszystkich Umow zawartych pomi¢dzy Stronami.

Informacje udzielane przez Chemes w jakiejkolwiek formie i postaci, w szczeg6lnosci ogloszenia, reklamy, cenniki oraz
tzw. warunki handlowe (w tym Warunki Szczegélowe), nie majg charakteru oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, lecz
stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy na warunkach wskazanych w tych informacjach, a w przypadku braku tych
informacji — na warunkach wskazanych w OWS.
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Kupujacy ma $wiadomos$¢ i akceptuje fakt, ze Produkty wymagaja szczegdélnych warunkoéw transportowania i
przechowywania, zgodnie z instrukcjami przygotowanymi przez Chemes. Wyzej wskazane instrukcje zostang udostgpnione
Kupujacemu najpo6zniej w chwili dostawy Produktow, chyba Ze co innego zostanie uzgodnione z Kupujacym. Kupujacy
zobowigzany jest zapozna¢ si¢ z wyzej wskazanymi instrukcjami i stosowac si¢ do nich w trakcie transportu i
przechowywania. Chemes ma prawo do zmiany wyzej wskazanych instrukcji, o czym Chemes zobowigzuje si¢
poinformowa¢ Kupujacego w formie dokumentowej, a Kupujacy zobowigzany jest do ich stosowania.

Chemes wytwarza Produkty na podstawie wzorow / specyfikacji dostarczonych przez Kupujacego lub/i przy uzyciu
przestanych przez Kupujacego oznaczen graficznych, logo, znakow towarowych. Kupujacy o§wiadcza i zapewnia, ze na
dzien ich dostarczenia do Chemes beda mu przystugiwac prawa autorskie, w szczegolnosci majatkowe prawa autorskie, jak
réwniez prawa wlasno$ci przemystowej do odpowiednio specyfikacji, wzorow Produktéw, oznaczen graficznych, logo,
znakoéw towarowych, w zakresie niezbednym do zlecenia produkcji Produktoéw Chemes oraz sprzedazy tych Produktow
Kupujacemu przez Chemes. Kupujacy upowaznia Chemes do korzystania odpowiednio ze specyfikacji, wzoréw Produktow,
oznaczen graficznych, logo, znakow towarowych, dostarczonych do Chemes, w zakresie niezbgdnym do zlecenia produkcji
Produktéow Chemes oraz sprzedazy tych Produktow Kupujacemu przez Chemes, przez caly okres wspotpracy Stron.
Kupujacy oswiadcza i zapewnia, ze korzystanie przez Chemes odpowiednio ze specyfikacji, wzoréw Produktow, oznaczen
graficznych, logo i znakéw towarowych przestanych przez Kupujacego na potrzeby wskazane w zdaniu poprzednim, jest
nieodptatne. Kupujacy ponosi wobec Chemes pelng odpowiedzialno$é z tytutu braku legitymowania si¢ ww. prawami do
odpowiednio specyfikacji, wzoréw Produktéw, oznaczen graficznych, logo i znakéw towarowych, w szczegdlnosci zwolni
Chemes z wszelkich zobowigzan wobec 0s6b trzecich zwigzanych z wytworzeniem Produktéw na podstawie dostarczonych
przez Kupujacego specyfikacji, wzoréw Produktow, oznaczen graficznych, logo i znakoéw towarowych oraz zobowiazuje si¢
do naprawienia pelnej szkody poniesionej przez Chemes w tym zakresie. Ponadto, Chemes nie ponosi jakiejkolwiek
odpowiedzialno$ci za tre$¢ i formg ww. oznaczen graficznych, logo i znakow towarowych dostarczonych przez Kupujacego,
jak rowniez za parametry uzytkowe, funkcjonalne i wytrzymatosciowe Produktéw wyprodukowanych zgodnie ze wzorami
i specyfikacjami dostarczonymi przez Kupujacego.

Projekty graficzne lub tekstowe stworzone przez Chemes na zlecenie Kupujacego muszg by¢ zaakceptowane przez
Kupujacego. Po otrzymaniu ich akceptacji od Kupujacego Chemes nie ponosi odpowiedzialno$ci za ich tres¢.

Kupujacy ma $wiadomos¢, ze wszelkie Produkty wyprodukowane przez Chemes na Zamowienie Kupujacego sa wytwarzane
specjalnie na potrzeby Kupujacego, w zwiazku z powyzszym nie przewiduje si¢ zwrotu Produktow lub ich wymiany, chyba
ze zostaly wyprodukowane przez Chemes niezgodnie z ich specyfikacja lub zapewnieniami co do wiasciwosci Produktow,
o ktorych mowa w OWS.

Kupujacy ma $wiadomosc i akceptuje fakt, ze Produkty maja okreslong date przydatnosci, co oznacza, ze nie powinny by¢
wykorzystywane po uptywie tej daty, albowiem moga nie posiada¢ wlasciwosci, o ktorych zapewniat Chemes. Chemes nie
ponosi odpowiedzialnosci za Produkty (i ich wlasciwosci), ktore zostaty wykorzystane po uptywie ich terminu przydatnosci,
za$ Kupujacy akceptuje to. Terminy przydatnosci poszczegdlnych Produktow sg rozne i zostaly wskazane w § 5 ust. 2 OWS.
Utrzymanie podanych terminéw przydatnosci Produktow jest uzaleznione od ich transportu i przechowywania zgodnie z
warunkami okre§lonymi w specyfikacji kazdego z Produktow oraz w warunkach transportu i przechowywania Chemes.

§ 3. Zamowienia i sprzedaz Produktow

Sktadanie Zamowien przez Kupujacego nastgpowac bedzie w formie pisemnej lub w formie dokumentowej — wiadomosci
mailowej na dane kontaktowe podane przez Chemes. Zamowienie stanowi ofert¢ w rozumieniu polskiego Kodeksu
Cywilnego.

Zamoéwienie Kupujacego musi zawiera¢: nazwe i adres Kupujacego, zamawiane Produkty (ilo$¢, indeksy), proponowany termin
dostawy (o ile jest inny niz wynikajacy z obowiazujacych Warunkow Szczegdtowych) 1 proponowane miejsce dostawy (o ile jest
inne niz wynikajace z OWS i obowigzujacych Warunkow Szczegdétowych). Zamowienie Kupujacego stanowi oferte zakupu
Produktow przez Kupujacego od Chemes po cenie okreslonej w Warunkach Szczegétowych aktualnych w dniu zloZenia
Zamoéwienia, a w przypadku braku Warunkéw Szczegdtowych — po cenie okres$lonej w Cenniku aktualnym w dniu zlozenia
Zamowienia, powickszonej o podatek VAT w stawce obowigzujacej dla danej transakcji w dniu wystawienia faktury VAT, oraz
na pozostatych warunkach okreslonych w OWS i Warunkach Szczegdtowych. Ztozenie Zamowienia przez Kupujacego stanowi
jednoczesnie akceptacje OWS oraz Warunkow Szczegotowych (o ile majg zastosowanie).

W przypadku zlozenia przez Kupujacego wadliwego Zamowienia (tj. niezgodnego z OWS lub Warunkami Szczegdtowymi, np.
Zamowienie nie spetnia minimum logistycznego) lub tez w przypadku innych watpliwo$ci Chemes co do tresci Zamowienia,
Chemes, w terminie 3 Dni Roboczych od dnia ztozenia Zamdwienia, informuje o tym fakcie Kupujacego.

Jezeli Chemes akceptuje Zamowienie, to w ciggu 3 (trzech) Dni roboczych od daty otrzymania Zamowienia, przekaze
Kupujacemu Potwierdzenie Zamdwienia w formie dokumentowej — wiadomo$ci mailowej lub w inny sposob uzgodniony
uprzednio z Kupujacym. Potwierdzeniem Zamdwienia przez Chemes jest rowniez faktyczne przystapienie przez Chemes do
realizacji (wykonania) Zamdwienia zlozonego przez Kupujacego. Niepotwierdzone przez Chemes Zamodwienie nie rodzi
zadnych zobowigzan po stronie Chemes w zakresie sprzedazy Produktow objetych Zamoéwieniem. Z chwilg Potwierdzenia
Zamowienia przez Chemes dochodzi do zawarcia Umowy. Chemes moze przyja¢ Zamowienie w caloéci lub w czesci.

Chemes moze uzalezni¢ przyj¢cie Zamowienia w szczeg6lnosei od zaptaty zaleglych zobowigzan pienigznych Kupujacego
wraz z odsetkami, zaprzestania przez Kupujacego innych naruszen i usunie¢cia ich skutkow lub od zlozenia przez Kupujacego
zabezpieczenia platnosci w formie ustalonej pomiedzy Stronami lub od dokonania przedptaty na poczet Zamoéwienia w
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wysokoS$ci wskazanej przez Chemes. Poza tym, jezeli przyjecie Zamowienia spowodowatoby przekroczenie limitu kredytu
kupieckiego, o ktorym mowa w § 6 ust. 7 Umowy, Chemes ma prawo uzalezni¢ przyjecie Zamowienia od zaplaty przez
Kupujacego takiej czgéci zobowigzan finansowych wobec Chemes, ktora jest niezbgdna do utrzymania sumy zobowigzan
finansowych Kupujacego wobec Chemes (wynikajacych z wszelkich Zaméwien, w tym nowym Zamoéwieniem, ztozonych
do Chemes przez Kupujacego na mocy jakichkolwiek tytutow prawnych) w granicach przyznanego przez Chemes limitu
kredytu kupieckiego.

Cofnigcie (anulowanie) Zamowienia przez Kupujgcego po przyjeciu Zaméwienia przez Chemes zgodnie z ust. 4 powyzej,
zawsze wymaga zgody Chemes wyrazonej w formie dokumentowe;j.

Kupujacy oswiadcza, ze wszystkie Zamowienia zlozone przez niego lub jego pracownikow, wspotpracownikow,
podwykonawcow wiaza Kupujacego przez okres 10 (dziesig¢) Dni Roboczych od dnia ich zlozenia Chemes i Kupujacy
zobowiazuje si¢ nie podnosi¢ zarzutow w tym zakresie wobec Chemes.

Termin realizacji Zamdowienia dla okre§lonych Produktow jest wskazany w Warunkach Szczegotowych, przy czym Strony moga
ustali¢ inny, indywidualny termin w trakcie przyjmowania Zamoéwienia (co zostanie potwierdzone przez Strony w formie
pisemnej lub dokumentowej — wiadomos$ci mailowej). Jesli Strony nie uzgodnity Warunkow Szczegdtowych, termin realizacji
Zamowienia zostanie uzgodniony pomiedzy Stronami w chwili sktadania Zamdowienia (co zostanie potwierdzone przez Strony
w formie pisemnej lub dokumentowej — wiadomosci mailowej). Chemes informuje Kupujacego o faktycznym terminie wydania
Produktow, zas Kupujacy zobowiagzany jest przygotowac si¢ do odbioru Produktow we wskazanym przez Chemes terminie.

Miejscem dostawy i wydania Produktéw przez Chemes jest siedziba Chemes, Polska, w godzinach pracy magazynu, a Kupujacy
na wiasny koszt i ryzyko zobowigzany jest do odbioru Produktow i zorganizowania transportu Produktow z ww. magazynu
(zgodnie z reguta EXW Sady, Incoterms 2020), chyba Ze co innego wynika z Warunkow Szczegolowych lub Strony ustalg inne,
indywidualne warunki dostawy lub transportu Produktéw (co zostanie potwierdzone przez Strony w formie pisemnej lub
dokumentowej — wiadomosci mailowe;).

Chemes bedzie oznaczal Produkty oraz dostarczal Kupujacemu dokumentacj¢ zwigzang z Produktami zgodnie z
obowigzujacymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przepisami prawa oraz uzgodnieniami poczynionymi pomi¢dzy
Stronami w Warunkach Szczegétowych, chyba ze Strony ustality inne zasady w odrgbnym porozumieniu zawartym w formie
pisemne;j.

Chemes zapewnia i ponosi koszty standardowych opakowan kartonowych lub foliowych Produktow.

Opakowania transportowe (palety), na ktoérych dostarczane sa Produkty, nie podlegaja zwrotowi do Chemes, chyba Ze Strony
uzgodnily inaczej w odrgbnym porozumieniu zawartym w formie pisemne;.

§ 4. Odbior Produktow

Kupujacy zobowiazany jest odebra¢ Produkty w miejscu odbioru ustalonym zgodnie z § 3 ust. 9 OWS oraz w terminie
ustalonym zgodnie z § 3 ust. 8 OWS.

Z chwilg wydania Produktow Kupujacemu lub przewoznikowi wybranemu przez Kupujacego, na Kupujacego przechodzi
ryzyko utraty lub uszkodzenia wydanych Produktéw, chyba Ze Strony uzgodnily inne zasady dla dostaw danych Produktow.

W momencie wydania Produktow Kupujacemu (lub przewoZnikowi wybranemu przez Kupujacego, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastapi wezesniej), Kupujacy zobowigzany jest sprawdzi¢ ilos¢ i1 jakos¢ opakowan (zbiorczych) Produktow. Wszelkie
zastrzezenia w powyzszym zakresie musza zosta¢ odnotowane przez Kupujacego na dokumencie WZ lub innym dokumencie
potwierdzajacym wydanie Produktow (np. CMR, list przewozowy) i potwierdzone na tym dokumencie przez pracownika
Chemes, a w przypadku dostawy Produktow do miejsca innego niz zaktad / magazyn Chemes — potwierdzone na tym dokumencie
przez kierowcg realizujagcego dostawe, oraz przestane Chemes w formie dokumentowej — wiadomos$ci mailowej najpozniej w
kolejnym Dniu Roboczym nastgpujacym po dniu wydania Produktéw przez Chemes i to pod rygorem utraty prawa do
pozniejszego zglaszania zastrzezen w tym zakresie. Brak zastrzezen Kupujacego na dokumencie WZ lub innym dokumencie
potwierdzajacym wydanie Produktow potwierdzonych przez pracownika Chemes lub kierowcg, o ktorym mowa powyzej i nie
przestanie tych zastrzezen w formie dokumentowej - wiadomo$ci mailowej do Chemes w zakre§lonym powyzej terminie,
oznacza odbior Produktow bez zastrzezen zardwno co do iloci, jak i jakosci opakowan (zbiorczych).

Majac na uwadze uwarunkowania technologiczne i produkcyjne, Strony uzgadniaja, ze Produkty moga by¢ dostarczone z
zastrzezeniem mozliwych rozbieznosci ilosciowych w stosunku do ilosci zamowionych, zgodnie z nastepujacymi tolerancjami
produkcyjnymi:

od 501 do 5 000 sztuk: +/-20%

od 5001 do 25 000 sztuk: +/-15%
od 25 001 do 50 000 sztuk: +/-10%
d. powyzej 50 000 sztuk: +/-5%

c oe

Dostawa w ramach powyzszych pozioméw tolerancji bedzie traktowana jako nalezyte spelienie przez Chemes obowiazku
dostawy Produktow w odniesieniu do ich ilo$ci. W celu uniknigcia watpliwosci, Zamawiajacy bedzie zobowiazany do zaplaty
ceny za Produkty faktycznie mu dostarczone i nie bgdzie dochodzi¢ od Chemes w przysztosci zadnych roszczen za ewentualne
rozbieznosci ilo§ciowe w ramach przyjetych powyzej tolerancji.
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W terminie 5 (pig¢) Dni Roboczych liczonych od wydania Produktoéw Kupujacemu (lub przewoznikowi wybranemu przez
Kupujacego, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi wezesniej), Kupujacy zobowigzany jest doktadnie sprawdzi¢ ilos¢ i
jakos¢ wszystkich Produktow. Wszelkie zastrzeZenia w powyzZszym zakresie musza zosta¢ przestane Chemes w formie
dokumentowej — wiadomosci mailowe]j niezwlocznie po wykryciu nieprawidlowosci, najp6dzniej w terminie 5 (pig¢) Dni
Roboczych liczonych od wydania Produktow Kupujacemu (lub przewoznikowi) pod rygorem utraty prawa do pdzniejszego
zglaszania zastrzezen w tym zakresie (z wyjatkiem wad ukrytych). Brak zgloszenia zastrzezen przez Kupujacego w zakreslonym
powyzej terminie, oznacza odbior Produktéw bez zastrzezen zardwno co do ilosci, jak i jakosci tych Produktow. Zgloszenie
nieprawidtowo$ci powinno zawiera¢ m.in.: zdjecia opisujace nieprawidlowosci wraz z informacjami umozliwiajacymi
identyfikacj¢ opakowania (nazwa opakowania, numer dokumentu dostawy, numer zamowienia) oraz zdjgcia etykiety kontrolnej,
ana zadanie Chemes Kupujacy zobowiazany jest udostepnic lub dostarczy¢ (wedtug wyboru Chemes i na koszt Chemes) rowniez
probke reklamowanego Produktu.

Zlozenie zastrzezen co do ilosci lub jako$ci opakowan Produktow lub samych Produktéw nie zwalnia Kupujacego z
obowiazku zaptaty ceny w terminie oznaczonym na fakturze VAT, obejmujacej sprzedaz w czg$ci odpowiadajacej
Produktom odebranym oraz nie objetym ww. zastrzezeniami.

Chemes rozpatruje zastrzezenia Kupujacego, o ktorych mowa powyzej, w terminie 5 (stownie: pig¢) Dni Roboczych od dnia
ich zgloszenia do Chemes. W przypadku uznania przez Chemes zastrzezen:

a) w postaci brakow ilosciowych (ponad ilo$ci wskazane w tolerancji, o ktorej mowa w § 4 ust. 4 OWS) — Chemes
uzupeltnia brakujace ilosci Produktow w ciagu 5 Dni Roboczych od dnia uznania reklamacji przez Chemes lub wystawia
faktur¢ VAT korygujaca, o ile zazada tego Kupujacy;

b) w postaci nadwyzki ilosciowej (ponad ilosci wskazane w tolerancji, o ktorej mowa w § 4 ust. 4 OWS) — Chemes odbiera
nadwyzke Produktow na swoj koszt w ustalonym pomiedzy Stronami terminie lub wystawia faktur¢ VAT na
nadwyzkowe Produkty, o ile Kupujacy wyrazi na to zgode;

¢) w postaci wadliwosci Produktow — Chemes dostarcza nowe Produkty w ciggu 5 Dni Roboczych od dnia uznania
reklamacji przez Chemes lub wystawia faktur¢ VAT korygujaca, o ile zazada tego Kupujacy; w przypadku dostarczenia
nowych Produktéw, Kupujacy wyda Chemes wadliwe Produkty na jego zadanie.

Zatatwienie zastrzezen Kupujacego w wyzej opisany sposob wyklucza mozliwo$¢ domagania si¢ dalszych rekompensat (w

tym odszkodowan) od Chemes.

Termin realizacji Zamowienia uwaza si¢ za dotrzymany przez Chemes, jezeli Chemes udostepnil Kupujacemu Produkty w
celu dokonania odbioru w terminie ustalonym na podstawie § 3 ust. 8 OWS oraz w miejscu odbioru Produktéw ustalonym
na podstawie § 3 ust. 9 OWS, chyba Ze Produkty nie zostaty odebrane z przyczyn, za ktdre odpowiedzialno$¢ ponosi Chemes.

W przypadku nieodebrania przez Kupujacego zamowionych Produktéw (w tym opdznienia Kupujacego w odbiorze
zamowionych Produktéw) lub niepotwierdzenia przez Kupujacego odbioru zamoéwionych Produktéw z przyczyn, za ktore
odpowiedzialno$¢ ponosi Kupujacy, Chemes ma prawo (wedtug swojego wyboru):

a. na koszt i ryzyko Kupujacego, dostarczy¢ Kupujacemu zamoéwione Produkty do siedziby Kupujacego, co nie wylacza
uprawnienia Chemes do zadania naprawienia szkody wynikajacej z opdznienia, lub

b. przechowaé Produkty w magazynach Chemes, przy czym stawka przechowywania Produktow bedzie wynosi¢ 60 PLN
(sze$édziesiat ztotych) netto (lub rownowarto$¢ tej kwoty w innej walucie, obliczong wedlug §redniego kursu tej waluty
ogloszonego przez NBP w dniu wystawienia przez Chemes odpowiedniego dokumentu ksiggowego) za kazda palete z
zamOwionymi Produktami za kazdy rozpoczety miesiac przechowywania w magazynach Chemes, lub odda¢ Produkty
na przechowanie na koszt i ryzyko Kupujacego, przy czym okres odptatnego przechowywania Produktéw nie moze
przekroczy¢ 90 (dziewigcdziesigeiu) dni, po ktorym to okresie Produkty zostang zniszczone na koszt Kupujacego; oraz

c. wystawi¢ faktur¢ VAT dokumentujacg sprzedaz Produktow i wysta¢ ja do Kupujacego, za§ Kupujacy zobowiazany jest
zaplaci¢ ww. fakture VAT w terminie platno$ci, pomimo nieodebrania przez Kupujacego Produktow od Chemes.

Chemes ma prawo uzalezni¢ dostawe Produktow od zaptaty przez Kupujacego takiej czgsci zobowigzan finansowych wobec
Chemes, ktora jest niezbedna do utrzymania sumy zobowigzan finansowych Kupujacego wobec Chemes (wynikajacych z
wszelkich zamoéwien ztozonych do Chemes przez Kupujacego na mocy jakichkolwiek tytuldw prawnych) w granicach limitu
kredytu kupieckiego, o ktorym mowa w § 6 ust. 7 Umowy.

W przypadku niedotrzymania przez Chemes terminu realizacji Zamowienia wskutek okolicznosci, za ktére Chemes ponosi
odpowiedzialno$¢, Kupujacy jest zobowigzany przed odstgpieniem od Umowy do wyznaczenia Chemes dodatkowego
terminu wynoszgcego co najmniej 15 (pigtnascie) Dni Roboczych od dnia dodatkowego wezwania, na realizacje
potwierdzonego przez Chemes Zamowienia.

Chemes zastrzega sobie prawo do wydania Kupujagcemu Produktow czgsciami (partiami), a Kupujacy wyraza na to zgode.

Kupujacy zapewnia, ze osoby odbierajace Produkty w imieniu lub/i na zlecenie Kupujacego w zakladzie lub magazynie
Chemes, lub innym miejscu dostawy Produktéw, beda upowaznione do odbioru Produktéw w imieniu Kupujacego i w
zwiazku z powyzszym Kupujacy o$wiadcza, ze nie bedzie wnosil zastrzezen w tym zakresie do Chemes.



§ 5. Gwarancja jako$ci i odpowiedzialno$¢ Chemes

Chemes udziela Kupujacemu gwarancji jako$ci Produktow, tj. zapewnia, ze Produkty spetniaja wymagania okre$lone w
specyfikacji, o ktorej mowa w §2 ust. 7 OWS. Gwarancja przystuguje wytacznie Kupujacemu i jest nieprzenoszalna.

Ze wzgledu na wiasnoS$ci fizykochemiczne materiatdéw do produkcji Produktow, w tym farb i lakierow, Chemes udziela
Kupujacemu gwarancji na sprzedane Produkty na okres ich przydatnosci do uzycia ustalony przez Chemes, uzalezniony od
typu tych materiatow, tj.:

a. PVC/PET - 6 miesigcy,
b. OPS - 4 miesigce,
c. Poliolefina - 3 miesiace.

Okres gwarancji liczony jest od dnia produkcji danego Produktu. Chemes zastrzega sobie prawo ustalenia innego okresu
gwarancji ze wzgledu na specyficzne wlasciwosci materiatdow zastosowanych w wyprodukowanych Produktach, co zostanie
uzgodnione z Kupujagcym w formie dokumentowe;.

Kupujacy zobowiazany jest do zgltoszenia Chemes wad Produktow (dalej: ,,reklamacja”) niezwlocznie, nie poézniej niz w
terminie 2 dni roboczych od dnia wykrycia wad, pod rygorem utraty uprawnien gwarancyjnych. Reklamacja powinna
zawiera¢ doktadny opis wad Produktow wraz ze zdjgciem reklamowanych Produktow. Wraz z reklamacja nalezy przestac
dowdd zakupu Produktow. W przypadku niezataczenia do reklamacji dowodu zakupu, zdj¢cia reklamowanych Produktow
lub niepodania ww. informacji, reklamacja pozostaje bez rozpoznania. W terminie 7 dni od dnia prawidlowego zgloszenia
reklamacji, Chemes ma prawo zazada¢ od Kupujacego przesltania — na koszt Chemes — reklamowanych Produktéw lub ich
czesei celem dokonania ogledzin oraz przeprowadzenia testow reklamowanych Produktow w siedzibie Chemes. W terminie
14 dni od dnia prawidlowego zgloszenia reklamacji, Chemes rozpatruje reklamacje i informuje Kupujacego, czy uznaje czy
tez odrzuca reklamacj¢. W przypadku przestania do Chemes reklamowanych Produktow celem dokonania ich ogledzin
termin rozpatrzenia reklamacji ulega wydluzeniu o czas obejmujacy okres migdzy wezwaniem Kupujacego do przestania
reklamowanych Produktow a faktycznym otrzymaniem przez Chemes tych Produktow. W przypadku uznania przez Chemes
reklamacji, w terminie 21 dni od dnia prawidlowego zgloszenia reklamacji Chemes Iub wskazany przez niego podmiot
usuwa wady Produktéw uznane przez Chemes. Usunigcie wad Produktow moze nastagpi¢ poprzez: a/ wymiang
reklamowanych Produktéw na nowe Produkty albo b/ naprawe reklamowanych Produktow albo ¢/ zwrot calej lub czgsci
ceny netto reklamowanych Produktow zaptaconej Chemes przez Kupujacego (w zaleznos$ci od stopnia wadliwos$ci
Produktow).

Chemes nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia i wady Produktow, ktore powstaly wskutek transportowania (w tym
roztadunku) lub przechowywania Produktéw niezgodnie z instrukcja transportu lub instrukcja przechowywania, o ktorych
mowa w § 2 ust. 6 OWS, jak rowniez w nastgpstwie nieprawidtowej eksploatacji, normalnego zuzycia oraz nieautoryzowanej
ingerencji w Produkty przez osobe trzecig (w tym wszelkich modyfikacji dokonanych z wlasnej inicjatywy przez Kupujacego
lub osobe trzecig). W szczegolnosci Chemes nie ponosi odpowiedzialno$ci za uszkodzenia mechaniczne Produktow powstate
po przejeciu ryzyka przez Kupujacego, jak rowniez za wady wynikajace z dzialania czynnikow chemicznych oraz
temperatur, ktore nie zostaly wczesniej uzgodnione z Chemes na etapie uzgadniania specyfikacji Produktéw. Chemes nie
ponosi odpowiedzialnos$ci za uszkodzenia i wady Produktow powstate na skutek lub w wyniku zastosowania Produktow
niezgodnie z ich przeznaczeniem.

Chemes ponosi odpowiedzialno$¢ kontraktowa i deliktowa wobec Kupujacego wyltacznie za szkody bezposrednie w postaci
strat rzeczywiscie poniesionych przez Kupujacego, jednakze maksymalnie do kwoty stanowiacej 100% (sto procent) ceny
kazdego z Produktow (ujetej na fakturze wystawionej przez Chemes), ktory nie zostat dostarczony lub zostat dostarczony z
op6znieniem z winy Chemes, lub ktory okazal si¢ wadliwy. Chemes nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujacego za
szkody posrednie (nastgpcze), jak rowniez za utracone przez Kupujacego korzysci (lucrum cessans). Powyzsze ograniczenia
nie maja zastosowania, jezeli szkoda zostata wyrzadzona Kupujacemu przez Chemes umyslnie.

Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany jest przechowywaé reklamowane Produkty w sposob
nalezyty, uniemozliwiajacy ich ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakow.

W przypadku uznania reklamacji na podstawie gwarancji Chemes utylizuje na wlasny koszt reklamowane Produkty, w
odniesieniu do ktérych Chemes uznat zgloszone wady (w przypadku przestania tych Produktéw do Chemes na jego zadanie)
lub Chemes pokrywa uzgodniony uprzednio (przed utylizacja) pomiedzy Kupujacym i Chemes koszt utylizacji Produktow,
w odniesieniu do ktorych Chemes uznat zgloszone wady, przez Kupujacego (w przypadku gdy reklamowane Produkty nie
zostaty przestane do Chemes). Chemes ma rowniez prawo zazada¢ od Kupujacego przestania reklamowanych Produktow
po uznaniu reklamacji przez Chemes. W takim wypadku Chemes pokrywa koszty przestania Produktéw do miejsca
wskazanego przez Chemes.

Chemes ma prawo wstrzymac si¢ wobec Kupujacego z realizacja jego roszczen z tytutu gwarancji do czasu uregulowania
wobec Chemes przez Kupujacego wszelkich zaleglych nalezno$ci wynikajacych z zawartych Umow.

Strony wylaczaja rekojmie¢ za wady fizyczne Produktow.
§ 6. Platnosci

Na podstawie Umowy Kupujacy zaplaci za Produkty wskazane w Zamowieniu ceng sprzedazy okreslong w Umowie, zgodng z
Warunkami Szczegétowymi aktualnymi w dniu ztozenia Zamoéwienia, a w przypadku braku Warunkéw Szczegotowych — cene
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okreslong w Cenniku aktualnym w dniu ztoZenia Zamowienia, powigkszong o podatek VAT w stawce obowigzujacej dla danej
transakcji w dniu wystawienia faktury VAT. Warunki Szczegotowe, jak rowniez Cennik moga by¢ jednostronnie zmieniane przez
Chemes i przekazywane Kupujacemu w formie pisemnej lub w formie dokumentowej — wiadomosci mailowej, chyba ze co
innego wynika z Warunkow Szczegotowych. Nowe Warunki Szczegdtowe, jak rowniez nowy Cennik obowiazuja po uptywie 30
(trzydziestu) dni od chwili ich dostarczenia Kupujacemu, chyba Ze Strony ustalg inny termin rozpoczgcia obowigzywania nowych
Warunkow Szczegdtowych lub Cennika (co zostanie potwierdzone przez Strony w formie pisemnej lub dokumentowej —
wiadomosci mailowej).

Kupujacy wyraza zgode na dorgczanie mu faktur VAT drogg elektroniczng, w formacie *.pdf, na adres mailowy wskazany
w Zamoéwieniu lub adres mailowy, z ktorego Chemes otrzymal Zamoéwienie od Kupujacego lub na inny adres mailowy
wskazany przez Kupujacego dla celow przesylania faktur VAT.

Kupujacy zobowiazany jest zaptaci¢ Chemes cen¢ za zamoéwione Produkty na podstawie wystawionej faktury VAT,
przelewem bankowym na rachunek bankowy wskazany w ww. fakturze VAT, w terminie platnosci uzgodnionym w
Warunkach Szczegoétowych lub wskazanym w Cenniku (w przypadku braku Warunkow Szczegotowych), chyba ze Strony ustala
inny, indywidualny termin ptatnosci (co zostanie potwierdzone przez Strony w formie pisemnej lub dokumentowej — wiadomosci
mailowej). Termin platno$ci okreslany jest w dniach i liczony od daty wystawienia przez Chemes faktury VAT.

Kupujacy upowaznia Chemes do wystawiania faktury VAT bez podpisu Kupujacego.

Chemes wystawia faktur¢ VAT i przekazuje ja Kupujacemu w dniu postawienia Produktow do dyspozycji Kupujacego
zgodnie z § 3 ust. 9 OWS albo w dniu wysylki Towaréw do Kupujacego lub w innym terminie uzgodnionym pomig¢dzy
Stronami.

Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzief uznania rachunku bankowego Chemes.

Chemes moze przyzna¢ Kupujacemu limit kredytowy (kredyt kupiecki), co nastapi w Warunkach Szczeg6élowych lub w
innym dokumencie zawartym w formie co najmniej dokumentowej. Kredyt kupiecki stanowi¢ bgdzie maksymalng wartos$¢
zadhuzenia Kupujacego wynikajaca z wystawionych przez Chemes faktur VAT dokumentujgcych dostawe w danym czasie
Produktow. Warto$¢ dostgpnego limitu kredytu kupieckiego moze zosta¢ zmieniona na podstawie decyzji Chemes, ktora
zostanie przekazana Kupujagcemu w formie dokumentowej — wiadomosci mailowe;j.

W przypadku opdznienia w realizacji przez Kupujacego jakichkolwiek wymagalnych zobowigzan, niezaleznie od roszczenia o
zaplate odsetek za opdznienie, zgodnych z aktualnymi przepisami prawa, Chemes ma prawo do:

a. wstrzymania realizacji kazdego potwierdzonego przez Chemes Zamdwienia do momentu zaptaty przez Kupujacego (wraz z
naleznymi odsetkami ustawowymi za opdznienie w transakcjach handlowych oraz dodatkowymi kosztami windykacji)
wszystkich wymagalnych zobowigzan, o czym Chemes niezwlocznie poinformuje Kupujacego w formie dokumentowej —
wiadomosci mailowej; wystgpienie ww. okolicznosci powoduje przedtuzenie terminu realizacji potwierdzonego Zamdowienia
o czas pomigdzy poinformowaniem Kupujacego o niezaptaconych a wymagalnych zobowiazaniach, a uregulowaniem przez
Kupujacego wszystkich wymagalnych zobowiazan; wstrzymanie si¢ przez Chemes z realizacja potwierdzonego Zamowienia
w okolicznosciach opisanych w niniejszym postanowieniu powyzej, nie jest niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Umowy przez Chemes i nie powoduje zadnych ujemnych konsekwencji prawnych i finansowych dla Chemes; i/ lub

b. po uprzednim wezwaniu Kupujacego do uiszczenia wymagalnych zobowigzan w terminie 7 (siedmiu) dni i
bezskutecznym jego uptywie - do odstgpienia od Umowy dotyczacej nieoptaconej partii Produktow lub wszystkich
zawartych, a nie zrealizowanych do tego dnia przez Chemes Umow na rzecz Kupujacego; i/ lub

c. zadania przedptaty przez Kupujacego catej ceny za zamdwione kolejne partie Produktéw lub przedstawienie stosownego
zabezpieczenia ptatnosci w formie satysfakcjonujacej Chemes.

W sytuacji opisanej w § 6 ust. 8 lit. b OWS, Chemes zobowigzany jest zutylizowaé ww. Produkty, a Kupujacy zobowigzany
jest do zaptaty na rzecz Chemes kary umownej w wysokosci tacznej ceny sprzedazy ww. Produktow ustalonej pomiedzy
Chemes a Kupujacym oraz kosztow utylizacji ww. Produktow, na co Kupujacy wyraza zgode.

Chemes ma prawo zastosowac § 6 ust. 8 lit. ¢ OWS roéwniez w sytuacji uzasadnionych watpliwosci co do wyptacalnosci
Kupujacego lub sytuacji finansowej Kupujgcego (w tym jego wiarygodnosci kredytowe;j).

W przypadku dokonania sprzedazy z odroczonym terminem zaptaty, Chemes moze zadac¢ zabezpieczenia zaplaty nalezno$ci
w formie weksla, poreczenia, gwarancji lub innej formie uzgodnionej z Kupujacym.

§ 7. Sila wyzsza
Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnoéci w przypadku wystapienia stanu sity wyzsze;.
Sita wyzsza nie uchyla konieczno$ci dokonania rozliczen w zakresie dostarczonych do Kupujacego Produktow.

Przez sit¢ wyzsza rozumie si¢ zdarzenie zewngetrzne, niemozliwe do przewidzenia, ktdrego skutkom nie mozna zapobiec
(np. stan wojenny, stan wyjatkowy, pozar, powodz, zamieszki, zamachy terrorystyczne, strajki, zerwanie fancuchéw dostaw,
stan epidemii lub stan pandemii, inne dziatania wiadz panstwowych uniemozliwiajace wykonanie Umowy, jak rowniez
niezawinione przez Chemes zaklocenia w funkcjonowaniu zaktadu produkeyjnego, w tym spowodowane ograniczeniem lub
brakiem mediow, w szczegolnosci energii elektrycznej).
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Czas realizacji Zamowienia przedtuza si¢ automatycznie o czas trwania sity wyzszej.

Jezeli stan sity wyzszej trwa dtuzej niz 3 (trzy) miesiace, to kazda ze Stron ma prawo odstapi¢ od niezrealizowanej Umowy,
bez zadnych ujemnych konsekwencji prawnych i finansowych, o czym poinformuje druga Stron¢ w formie dokumentowe;j
— wiadomosci mailowe;j.

§ 8. Rozwiazywanie sporéw

Wszelkie spory mogace powsta¢ na gruncie OWS lub kazdej Umowy, w tym zwigzane z realizacja Zamowienia i dostawg
Produktow przez Chemes na rzecz Kupujacego, beda rozstrzygane pomigdzy Stronami polubownie, a jezeli nie uda si¢ ich
rozwigzaé¢ polubownie w terminie 15 dni — wowczas wilasciwy dla rozstrzygnigcia ww. sporéw bedzie polski sad powszechny
wlasciwy dla siedziby Chemes, przy czym Chemes moze takze wytoczy¢ powddztwo przed sad wlasciwy dla siedziby
Kupujacego.

§ 9. Postanowienia koncowe

OWS, Warunki Szczegélowe, Umowa zawarta na podstawie OWS, Zamowienia oraz wszelkie inne uzgodnienia Stron
dotyczace sprzedazy Produktow na rzecz Kupujacego przez Chemes podlegaja prawu polskiemu. Wytacza si¢ stosowanie
Konwencji Narodow Zjednoczonych o umowach mi¢dzynarodowej sprzedazy towaréw. W sprawach nieuregulowanych w
Umowie, Warunkach Szczegotowych i OWS stosuje si¢ postanowienia polskiego Kodeksu cywilnego.

Niewazno$¢ lub bezskuteczno$¢ ktoregokolwiek z postanowien OWS nie narusza waznos$ci lub skutecznos$ci innych
postanowien OWS. W takim wypadku zamiast niewaznych lub bezskutecznych postanowien OWS znajduja zastosowanie
odpowiednie przepisy polskiego prawa.

. Kupujacy nie jest uprawniony do przenoszenia jakichkolwiek praw (w tym wierzytelnosci) wynikajacych z Umowy czy

Zamoéwienia na jakikolwiek podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Chemes. Kupujacy moze potraci¢ swoje
wierzytelno$ci wzgledem Chemes wylgcznie za zgoda Chemes, za$ bez jego zgody potracenie moze nastgpic¢ tylko wowczas,
gdy wierzytelnosci te wynikajg z tej samej Umowy, sa bezsporne i zostaly w sposob nie budzacy watpliwosci uznane przez
Chemes na pi$mie albo zasagdzone prawomocnym wyrokiem przez sad.



